
Comparativo de Softwares de Gestão Documental

iPortalDoc / Alfresco / Documentum / SharePoint

Funcionalidades

Interface Web

Gestão de grupos e utilizadores

Integração com Microsoft Office

Licenciamento ao número de utilizadores em 
simultâneo

Limitado Limitado Limitado

Partilha de documentos online

Versões de documentos

Histórico de ações do utilizador

Suporta diferentes tipos de documentos

Pesquisa por metadata 

Relatórios sobre conteúdos dos documentos

Registo e classificação de documentos

Despoletar fluxos de trabalho automaticamente

Hierarquia de Gestão Documental

Associação automática de mensagens de correio 
eletrónico a documentos

Consulta de mensagens de correio eletrónico 
associadas a documentos

Intregação com aplicações externas Limitado Limitado Limitado

Gravação e classificação automática das 
comunicações

Voz

Fax



Email

Gestão de Emails

Email tratado como documento (seguir workflow)

Consulta de email a aguardar resposta

Sistema de notificações

Adicionar comentários aos documentos

Exportar documentos para ZIP, XML e PDF

Multilingue

Templates

Templates PDF

Templates Office

Template EML

Template Open Office 

OCR Integrado

Assinatura Digital

Assinaturas digitalizadas

Integração com Cartão de Cidadão 

Assinatura por certificado

Parametrização autónoma

Workflows

Ferramenta gráfica de conceção de Wokflows

Visuazalização de Workflows associados ao documento

Redes de Petri

Suporte 


